
 

 

 

 

 

 
 

Selecciona: 

Agente de Customer Services (ACS) -Temporal- 
Para importante Empresa Multinacional 

 

OBJETIVO DEL CARGO 

Nos orientamos a jóvenes estudiantes en áreas de administración, comercio exterior, marketing o 

similar para incorporarse de forma temporal al equipo de trabajo de una empresa multinacional que 

brinda la oportunidad de generar experiencia en un excelente ambiente de trabajo. 

RESPONSABILIDADES 

El puesto presenta las siguientes responsabilidades:  

- Será responsable de la recepción y adecuada canalización de llamadas entrantes de clientes, 
solicitudes de pick ups, correcto asesoramiento y resolución de consultas sobre información 
de envíos, productos y servicios que brinda la empresa. 

REQUERIMIENTOS 

Requisitos excluyentes:  

- Jóvenes estudiantes con nivel técnico en administración, comercio exterior, marketing o similar 

y/o estudios terciarios en estas áreas. 

- Ingles intermedio o avanzado. 

- Experiencia en tareas similares. 

- Trabajo en equipo. 

- Proactividad/Iniciativa. 

- VOCACION DE SERVICIO. 

- Excelente habilidad de comunicación.  

 
 

Los interesados podrán enviar CV con referencia a: postulantes@aegisconsultora.com 
Se tratarán con absoluta reserva. 
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